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RAPPEL DE MATCH S.A. DU 12/08/2021  
PRODUIT: Bûche Traineau du Père Noël  
MARQUE : ERHARD 
Date de péremption (DDM) : 17/03/2022 
Problème : teneur trop élevée en résidus d’un produit phytopharmaceutique 
(oxyde d’éthylène). 

 

NOUS PROCÉDONS AU RAPPEL DU PRODUIT À LA SUITE D’UNE NON-CONFORMITÉ QUI PEUT CONDUIRE À UN 

RISQUE POUR LE CONSOMMATEUR :  

 
Ces produits ont été vendus dans les supermarchés Match et Smatch de Belgique. 
 
Match a décidé, en accord avec l’AFSCA (Agence fédérale pour la Sécurité de la Chaîne alimentaire), de retirer ce produit de la 
vente. Il est demandé aux clients qui ont acheté ce produit, de ne pas le consommer et de le ramener au point de vente, où il 
leur sera remboursé.  
 
Entre-temps, le produit a été retiré des rayons de tous les magasins et une affiche « Rappel client » est affichée dans nos points 
de vente. 
 
Nous présentons nos plus sincères excuses à notre clientèle pour ce désagrément et l’assurons de la prise des mesures les plus 
efficaces en vue d’éviter ce type d’incidents. 
 
 
Tout client qui veut plus d’informations, peut contacter notre service qualité au 071. 824228 ou par e-mail à l’adresse 

suivante : alerletealimentaire@match.be  
 
Service qualité Match 

mailto:alertealimentaire@match.be
mailto:alertealimentaire@match.be
mailto:alerletealimentaire@match.be
mailto:alerletealimentaire@match.be

