
Minimale inhoud van een persbericht in het kader van de 
meldingsplicht  
  
Product:  

• Productcategorie  
• Productnaam/handelsbenaming  
• Productmerk  
• Identificatie partij  
• Datum van minimale houdbaarheid of uiterste gebruiksdatum en/of 

fabricagedatum  
• Verkoopperiode  
• Productbeschrijving (verpakking, staat, foto of afbeelding,.)  

 
 
Algemene informatie:  

• Naam en adres van de fabrikant, producent, verpakker of bezitter van de 
erkenning (niet vereist voor exploitanten van de sector van de primaire productie)  

• Erkenningnummer  
• Distributeur of naam van bezitter van de erkenning  

 
  
Aard van het probleem:  

• Aard van het gevaar 
• Aard van het risico  

 
 Adviezen aan consumenten of gebruikers:  

• Wat te doen met het product  
• Adviezen aan consument of gebruikers  
• Plaats van terugname van het product en gegevens  
• Voorwaarden inzake terugname van het product  
• Telefoonnummer van het bedrijf dat dienst als contactpunt voor de consument  

 
Het persbericht wordt steeds opgesteld in de ta(a)l(en), Nederlands en/of  Frans en/of 
Duits,  zodat alle consumenten die het product mogelijks in hun bezit hebben, bereikt 
worden.  
 
Het wordt door de opsteller (fabrikant, producent, verpakker of bezitter van de erkenning) 
zelf verstuurd naar het persagentschap Belga (redactie@belga.be) met een kopie naar de 
woordvoerders van het Voedselagentschap per e-mail (pierre.cassart@afsca.be en 
godelieve.busschots@favv.be) of per fax (faxnr: 02/211 82 50). 
 
 Het Voedselagentschap zal het persbericht dan op haar website www.favv.be  publiceren 
om zo mee te helpen aan een goede voorlichting van de consument. 


